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א. למה בחרתי בשאלה?
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ד. ביבליוגרפיה
1. השאלה שבחרתי: מס' 29 - איך מלמדים ילדים עם קשיי זיכרון קשים לזהות מספרים?
בחרתי שאלה זו כי בשנה אחרונה גיליתי אצל אחד מילדי הגן שאני עובדת בו, עמית, קושי משמעותי בזיהוי ספרות.

הגן שלי הוא גן רב-תכליתי של נעמ"ת, הוא פועל משעה 13:30 עד 19:00, אחרי שעות גן עירייה, ובו שוהים ילדים בסיכון: ילדים ממשפחות חד הוריות, ילדים שהוריהם מכורים לסמים או לאלכוהול, ממשפחות אלימות, ילדים שהוריהם לא מתפקדים מכל מיני סיבות. אני מציינת נתונים אלה כדי לתת תמונה רחבה לבעיות האפשריות של הילד. הרבה מילדי הגן הם בעלי בעיות רגשיות וכמה מהם באים גם מהחינוך המיוחד. 

נקודות החוזק של עמית: הוא ילד נבון מבחינה קוגניטיבית, מזהה כמויות, יודע למנות, מזהה אותיות (לא את כולן), בעל כושר מילולי המתבטא במודעות פונולוגית ובאוצר מילים רחב. הוא בעל מזג נעים ויוצר קשרים חברתיים.

נקודות חולשה: קושי בזיהוי ספרות וברצף חזותי.בעל בעיות רגשיות, דימוי עצמי נמוך, בבית אחיו לועגים לו בשל הקושי בזיהוי ספרות.אמו מודאגת, לכן היא נחושה למצוא פתרונות לבעיותיו. 

בגן עירייה עבד עם גננת שי"ח. מבחינת מוטורית הוא היפוטוני, היה מטופל אצל מרפאה בעיסוק ועפ"י המלצותיה המשכנו את הטיפול גם בגן שלנו, עדין אנו מתרגלים, למרות הפסקת הטיפול אצלה.

המקרה של עמית מאד סקרן אותי, כי עד כה לא נתקלתי בקושי זה אצל ילדים, אני מעוניינת למצוא פתרון כדי לעזור לו, הוא יישאר שנה נוספת בגן (בשניהם) ואני רואה את זה כהזדמנות להגיע לפתרון הבעיה החשבונית בין היתר.

2. סיכום המקורות
מחקרים שנערכו לגבי לימוד המספר ולליקוייו מגלים לנו שאצל ילדים מרקע סוציו-אקונומי נמוך קיים פער משמעותי בהישגיהם הלימודיים מאשר בעמיתיהם מרקע סוציו-אקונומי גבוה יותר. מה שאפשר להסיק שילדים אלה מתחילים את חייהם עם פחות כישורים קוגניטיביים.

Tobias Dantzing (1954): "האדם, אפילו בשלבים הראשונים בהתפתחותו, הוא בעל כושר אשר אכנה אותו "חוש מספרי". כושר זה מאפשר לו לזהות כאשר משהו השתנה באוסף קטן של פריטים, (הוספו פריטים או הוסרו פריטים)".

אנו סבורים שכדי לעודד התפתחות מוקדמת של החוש המספרי, חייבים לטפח את סביבת הילד ע"י גירויים, משחקים ואמצעים טכנולוגיים. לעודד את הילד לחשוב ולמצוא פתרונות מעבר לזמן הלימוד עצמו.

החישוב המתמטי כולל מגוון של פעולות שכליות:

· עיבוד חזותי
· עיבוד פונולוגי
· זיהוי
· עיבוד מוטורי ע"י כתיבת הספרות
· הסמלה של הספרה
· רצף 
· זיכרון לטווח קצר וארוך
· הבנה
· קשב
קיימות כמה תיאוריות לגבי העיבוד המתמטי, אחת מהן היא התיאוריה של

Mc Closkey (1986), אשר מבדיל בין שני מרכזים במוח, אחד אחראי על עיבוד הספרה והשני על עיבוד החישוב המתמטי. תיאוריה אחרת היא זו של Dehaene (1992) עם הדוגמה של הקוד המשולש. 

כיום מוכרים לנו שלושה סוגים של דיסקלקוליה: 1) קושי סמנטי הקשור לערכים כמותיים. 2) קושי בביטוי ספרות מילולית או בכתב. 3) קושי בחישוב מתמטי.

המידע על הספרה מאוחסן במוח בזיכרון לטווח ארוך. צורת האחסון יכולה להיות: א) ע"י סמל הספרה, למשל "5", ב) מילולית "חמש", ג)בצורה מופשטת יותר ע"י אחסון הכמות מעבר לסמלים הקונבנציונליים.

שני הראשונים, הספרה והמילולית הם מאפיינים אנשים שיודעים קרוא וכתוב, השלישי מאפיין ילדים קטנים, מבוגרים אנאלפבתיים ובעלי חיים.

למרות ששילובי המספרים הם אין סוף, אחסונם הוא מוגבל. זיכרון הספרות ושמן הוא גם מוגבל.

שלושת הקודים שדיברנו עליהם בהתחלה (ייצוג הכמות, ייצוג הספרה וייצוג מילולי) מיוחסים לחפצים חיצוניים אשר אנו רואים דרך תהליכים שונים של עיבוד מידע, קליטה ושליפה.

   בתמונה מוצגים שלושת האזורים האחראיים על העיבודים המתמטיים[image: image1.emf].
המודל של Geary (1993) מציע שלושה סוגים של דיסקלקוליה: דיסקלקוליה עם לקות בזיכרון סמנטי ודיסלקציה, דיסקלקוליה כתוצאה מלקות ניהולית ודיסקלקוליה חזותית-מרחבית: 
·  לקות במתמטיקה ובזכרון סמנטי מופיעה יחד עם לקות בקריאה ומתאפינת בהנמכה ביכולת השליפה של עובדות מתמטיות ובזמן תגובה משתנה בנוגע לשליפה. 
·  לקות מתמטית יחד עם קשיים בתפקודים ניהוליים מובילה לאסטרטגיות לא בוגרות, שגיאות בפתרון בעיות ואיחור ברכישת מושגים מתמטיים.
·  לקות מתמטית חזותית-מרחבית קשורה לקושי ברישום של מידע ספרתי, בלבול בסימנים, השמטה או רוטציה של ספרות ולרוב גם קושי בהבנה של מידע ספרתי במרחב כמו למשל ערך מיקום הספרה.
ישנם מחקרים שתומכים במודל, אולם עדיין לא בוססה הטענה לפיה מדובר בהכרח בשלושה מרכיבים נפרדים לחלוטין. נראה שיש הבדל בין דיסקלקוליה עם דיסלקציה, לבין דיסקלקוליה הקשורה להפרעת קשב וקשיים ניהוליים, אולם לא ברור האם התחום החזותי מרחבי משפיע באופן נפרד על דיסקלקוליה. 
באופן תיאורטי ניתן היה לבדוק דיסקלקוליה כבר בגיל חמישה חודשים, כאשר תינוקות שעתידים להיות דיסקלקוליים מתקשים לזהות מספריות. האיתור יכול להיעזר גם במועדות הגנטית. בשלבים מאוחרים יותר, קשיים בכישורים ניהוליים, וכן קשיים רגשיים שונים, גורמים למועדות מסוימת לקשיים חשבוניים, אם כי לא באופן גורף ולא בכל המקרים. לכן, אבחון של הפרעת קשב או חרדה צריך לגרור גם המלצות לכיוון של בדיקת יכולת חשבונית, מעקב אחר התקדמות הילד בתחום, ועזרה פרטנית במידת הצורך. גם להיפך, כאשר בית-הספר מאבחן קשיים במתמטיקה, יש לבדוק את הצד הרגשי ואת תפקודי הקשב. לפעמים ילדים עם הפרעת קשב ללא היפראקטיביות אינם מאובחנים, בגלל אינטליגנציה גבוהה וכושר התבטאות מצוין, והסימנים הראשונים להפרעת קשב מופיעים דרך כשלים במתמטיקה. 
החרדה נוטה להגביר את הקשיים בחשבון והקשיים בחשבון גורמים לחרדה נוספת. הילד מאבד מביטחונו העצמי, והערך העצמי שלו נפגע. מסלול זה דורש התערבות בשני האפיקים: הצד הרגשי והחשבוני. טעות החוזרת על עצמה באבחונים רבים היא שימת דגש רק על אחד הצדדים והפניה לעבודה בהמשך רק בתחום הלימודי או רק בתחום הרגשי. מעבר לכך, כאשר פונים לאבחון פסיכולוגי מאובחן הצד הרגשי והילד מופנה לטיפול פסיכולוגי, ואילו כאשר פונים לאבחון דידקטי נבדק רק התחום החשבוני. בהתאם לכך, מומלצת תמיד הסתכלות כוללת על הילד.
 זיכרון חזותי:
נתונים שהתקבלו במחקר הנערך במקסיקו, Ruiz, Villarreal,González & Espinosa (מאי 2008), לגבי זיכרון חזותי כגורם מקדם קריאה, מראים שאפשר לזהות כמה תהליכים מטה-קוגניטיביים שבתחילת חינוך היסודי, הם בעלי השפעה רבה על רכישת הקריאה. ביניהם כושר זיכרון חזותי, תפיסה חזותית, זיהוי ספרות כתובות, ידע אותיות אלף בית, ימות השבוע ושמות בכלל. בין כל תהליכים הללו מופיעים קורלציות משמעותיות, מה שגורם לנו לחשוב שיש חפיפה ביניהם והמכנה המשותף הוא הזיכרון חזותי. זיכרון חזותי הוא מכנה משותף של כל מיומנות קוגניטיבית יש לו יחס ישיר בזיהוי אותיות ומילים מודפסות. יחס זה פוחת עם התקדמות החינוך הפורמאלי. כושר קידוד, אחסון ולשחזר מידע מהזיכרון החזותי, הוא תנאי הכרחי לזיהוי מילים, ללא קשר לעיבוד הפונולוגי. 

כיום אנו מודעים שהתנהגות האדם מושפעת מתהליכים פסיכולוגים שונים. היא לא מורכבת רק מקליטת גירויים ופליטת תגובות דרך הגוף, אלא שתגובות אלו מושפעות ממשתנים התלויים מהגוף עצמו. כאשר אנו רוצים לפרש התנהגות אנושית, ניקח בחשבון שהאדם הוא אלמנט פעיל אשר קולט, מעבד, ומגיב למידע שמקבל מהסביבה, הזיכרון הוא תהליך מרכזי בעיבוד מידע זה.  

הביט התנהגותי
הוא מתייחס לזיכרון חישתי, הוא מחסן מידע המאריך משך הגירוי ומאפשר להחליט החלטות אפילו על גבי אירוע חפיף. זיכרון חישתי הבסיסי ביותר הוא הזיכרון החזותי או זיכרון איקוני. בשנת 1960, Sperlin תרם ראיה ניסיוני לטובת רשמים הזיכרון החזותי. משתתפי המחקר התעקשו להגיד שהם ראו יותר ממה שהם הצליחו להיזכר.
היבט קוגניטיבי
הוא מבין את האדם כמעבד מידע סימבולי. מהיבט זה  מבינים את השכל וכישוריו האינטלקטואליים כמין מחשב איפה לאחסן ולעבד מידע סימבולי באופן מתוכנת.
המידע שקולטים מהסביבה מעובד תחילה דרך מחסן חישתי, שם המידע מקודד בסמל ומאוחסן זמנית בזיכרון לטווח קצר. אם המידע הוא לא רלוונטי פעילות סמל זה תדעך עד האיבוד מוחלט, אם המידע הוא כן רלוונטי הוא יחודש ויישאר בזיכרון לטווח קצר או יועבר לזיכרון לטווח ארוך, שהוא רשת של מידע שאוחסן באופן קבוע.  

זיכרון לטווח קצר

נמשך בטווח של שבריר שנייה עד לכמה דקות. אפשר לקטלג אותו ב-: 

· זיכרון חישתי, המתחלק בזיכרון איקוני ואקואי. זיכרון איקוני הוא חזותי ומיוחס לתמונה הנשארת במוח לאחר שראינו את האובייקט, הזיכרון האקואי מיוחס לזיכרון השמיעתי, הוא נמשך לעשירית של שנייה ומאפשר לנו לחוש את השפה כרציפה ולהבין אותה. המידע מועבר מהזיכרון החישתי לזיכרון לטווח קצר. בו מספר תכונות:
· נמשך בין 20-30 שניות.
· מספר פריטים אשר אפשר לזכור הוא 7 +2-2 גושים.
· המידע נשמר הודות הקשב וההתנסות. תחת אותו זיכרון אפשר לכלול את זיכרון עבודה, שהוא אחסון זמני של מידע חיוני לביצוע מטלות קוגניטיביות כמו הבנה, למידה ונימוק.
משהו נוסף בהקשר לזיכרון לטווח קצר

על פי מחקר שנערך לאחרונה על שימפנזות בני 5 שנים, התגלה שזיכרונם הפוטוגראפי טובה יותר מסטודנטים אקדמאים מבוגרים. תוצאות אלו יכולות להפריך את הרעיון של העליונות האנושית בקוגניציה. צריך לחפש את ההסבר בזיכרון לטווח קצר. עפ"י פרופסור Matsuzawa, מי שערך את המחקר,המין האנושי מאבד בגיל מוקדם את הזיכרון לטווח קצר בשל למידה סימבולית ורכישת השפה, בחילוף זה אנו מאבדים כושר אחד לטובת כושר חדש. 

בקישור הבא אפשר לראות את הניסוי בסרטון:    
http://www.youtube.com/results?search_type=&search_query=memoria+numerica&aq=f
שמירת המידע בזיכרון לטווח ארוך

איך אפשר לשמור את הרשמים בזיכרון לטווח ארוך? הדרך שאנו מעבדים את המידע משפיעה על טיב שמירתו בזיכרון. במיוחד המידע שעיבדנו באופן עמוק יותר נוטה יותר להישמר. רק שינון או התנסות לא מספיקים כדי להבטיח זיכרון לטווח ארוך.

אם לא החזרות, מה קובע כמה אנו זוכרים? שינון והתנסות משפרים זיכרון רק אם החומר שאנו רוצים לזכור מעובד באופן פעיל ובכוונה לזכור אותו. אם נקדיש יותר זמן לשינון או התנסות יעזור לנו לזכור רק אם הדרך שבחרנו להתעסק בהם (שינון והתנסות) תיצור קידוד עמוק יותר של המידע במוח. נדרשים שני סוגים של למידה כדי לבנות זיכרון: א) איחוד של אלמנטים כדי ליצור קידוד חדש. ב) כאשר קיים קידוד חדש אפשר לחזק אותו בהדרגה. הפתרון לשכיחה הוא לעשות קשרים אסוציאטיביים ולשנן, לא באופן מכני אלא באופן משמעותי.

הצעות לטיפול בזיכרון

אפשר להאיץ זיכרון ע"י אימון, חשוב להיות פעיל מכל הבחינות כדי שבמשך השנים הכושר ישמר וימשיך להשתפר. לפעמים הזיכרון בוגד בנו, הסיבות יכולות להיות רבות: עייפות פיזית או שכלית, לחץ,חוסר שינה, תזונה לא מאוזנת, חוסר באימון אינטלקטואלי. הפעילויות המומלצות לשיפור הזיכרון הן: משחק שח-מט, תשבצים, ללמוד שפה חדשה, הפעלת מחשב וכו'.

ב . סיכום: איך המקורות עונים על שאלה?

החקר היה מאד מעניין, בעיקר כי העזתי לתרגם מספרדית. אני חששתי שלא אספיק לקרוא את כל החומר שהתכוונתי לקרוא בעברית. האינטרנט מקרב את גבולות העולם... הופתעתי לטובה לגלות שגם בארצות "פחות מפותחות" קיימת הדאגה לגבי קשיי למידה, לא רק בחשבון. 

בחרתי להתעמק בדיסקלקוליה ובזיכרון. קראתי מידע אודות דיסקלקוליה כי לא הכרתי את הנושא לעומקו. תחילה  חשבתי שדיסקלקוליה מתייחסת רק לחישובים חשבוניים, אך באמצעות  המאמר של נופר קרין, גיליתי שדיסקלקוליה מתייחסת גם לתחום חזותי-מרחבי ולקושי ברישום של מידע ספרתי, בלבול בסימנים, השמטה או רוטציה של ספרות וכו'. למדתי גם שההיבטים הרגשיים רלוונטיים לקושי של זכירת וזיהוי ספרות ודיסקלקוליה.

מתוך המאמרים העוסקים בזיכרון למדתי שהתרגול משמעותי לזיכרון. שינון והתנסות בעלי משמעות הם דרכים מקובלות לזכירה. התנסויות שונות כמו משחקי שולחן, משחקי מחשב, התנסות בחומר פלסטי לעיצוב ספרות, אמורות להפחית חרדות מכישלון ולעודד זכירה.

ג. לכתוב את דעתנו - פתרנו את השאלה או לא?
לדעתי פתרתי את בעיה תיאורטית, עכשיו הגיע התור להתנסות פעילה. עמית התחיל לקבל עזרה כבר בשנת הלימודים שהסתיימה. הקושי שלו גורם לו להתקדם לאט ביחס לקבוצת העמיתים שלו, לכן הוא זקוק לתרגול רב ולהמשך התמיכה שהוא כבר קיבל. השנה יתחיל טיפול רגשי אצל פסיכולוג ותתבצע בדיקה אצל נוירולוג כדי לבדוק אם קיימת הפרעה של קשב וריכוז.  
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